Zapisnica z rozporového konania

k navrhu Koncepcie na ochranu odberatelov spifiajicich podmienky
energetickej chudoby

Miesto konania: Urad pre reguléciu sietovych odvetvi
Datum a ¢as konania: 01. 07.2019 od 12:00 hod. — 13:00 hod.
Zasadné pripomienky predklada:  ZdruZenie dodavatel’ov energii
Zuc¢astneni: podl'a prezenc¢nej listiny

Na pravny ainformaCny portdl Slov-lex boli zaslané zasadné pripomienky
Zdruzenia dodavatelov energii k navrhu Koncepcie na ochranu odberatel'ov spliiajucich
podmienky energetickej chudoby v nasledovnom zneni:

Pripomienka ¢. 1

1. Zasadna pripomienka k materialu ako celku Navrhujeme materidl z legislativneho procesu
S stiahnut’ a dopracovat’, a to s dérazom na dva ciele: (1) spresnit’ niektoré pojmy a ustanovenia
a (2) stanovit jasny obsahovy a ¢asovy plan uplatiiovania koncepcie v praxi. Odévodnenie:
Koncepcia ma totiz predstavovat’ material, ktory by uz mal jasne definovat’, ktor¢ opatrenia
maju byt realizované, pripadne aj v akom ¢asovom horizonte. Predlozeny navrh Koncepcie
obsahuje viacero alternativ rieSenia problému energetickej chudoby a je aj pojmovo
nejednotny (napr. zniZzena cena/socialna tarifa a podobne). Niektoré alternativy su v materiali
podrobnejSie popisané, niektoré naértnuté len okrajovo, pricom z materialu nie je zrejmé kto
bude rozhodovat o realizovani/nerealizovani konkrétnej alternativy. Ked'Ze material
obsahuje aj alternativu na rieSenie energetickej chudoby vo forme zavedenia socialnych tarif,
povazujeme za potrebné poukdzat’ na znenie novej smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
o spolo¢nych pravidlach pre vautorny trh s elektrinou. Podla €l. 5 ods. 2 a nasl. ¢lenské Staty
zabezpeCia ochranu energeticky chudobnych a zranitelnych odberatelov elektriny v
domaécnosti v zmysle ¢lankov 28 a 29 prostrednictvom socidlnej politiky alebo inak nez
verejnymi zasahmi do stanovovania cien dodavok elektriny. Odchylne od odsekov 1 a2 m6zu
¢lenské S§taty uplatiiovat’ verejné zasahy do stanovovania cien dodavok elektriny pre
energeticky chudobnych alebo zranitel'nych odberatel'ov elektriny v domacnosti. Na takéto
verejné zasahy sa vztahuji podmienky uvedené v odsekoch 4 a 5.Verejné zédsahy do
stanovovania cien dodavok elektriny: a) musia sledovat’ v§eobecny hospodarsky zaujem a
nepresahovat’ rdmec toho, ¢o je potrebné na dosiahnutie v§eobecného hospodarskeho zaujmu;
b) musia byt jasne vymedzené, transparentné, nediskriminatné a overitelné; c)
elektroenergetickym firmam z Unie musia zaruovat’ rovnocenny pristup k odberatelom; d)
musia byt’ ¢asovo obmedzené a primerané z hl'adiska prijemcov; e) ucastnikom trhu nesma
spdsobovat’ dodato¢né diskrimina¢né naklady. Koncepcia by uZz mala pracovat’ aj s novou
eurdpskou legislativou, ktora momentélne vstupuje do platnosti a obsahuje aj pravnu Gpravu,
ktora ovplyvni sposob rieSenia problému energetickej chudoby. Material v su€asnom zneni
obsahuje len odkazy na legislativu z treticho energetického balicka.

Stanovisko URSO:
Pripomienka nebola akceptovana. Pripomienka mé vSeobecny charakter. Materidl ma iba
informa¢ny charakter. Rozpor bol odstraneny.

Stanovisko ZDE:
ZdruZenie dodavatel'ov energii sthlasi so stanoviskom URSO.




Pripomienka ¢&. 2

2. Zé4sadna pripomienka k navrhu Koncepcie ako celku Koncepcia bola predloZena do
medzirezortného pripomienkového konania bez predchadzajticej diskusie s odbornou
verejnostou a zainteresovanymi subjektmi. Zverejnenie Koncepcie, ako dokumentu, ktory
ma vplyv na vietkych dodévatelov energii na Slovensku, ale aj d’alie subjekty, na
pripomienkovanie pocas 9 pracovnych dni neposkytuje dostatok ¢asu na dokladnejSiu
analyzu a priestor na predloZenie podrobnejsich pripomienok. Navrhujeme pred d’alsim
pokratovanim v legislativnom procese k navrhu Koncepcie riadne posudit’ vybrané vplyvy
navrhu Koncepcie v zmysle Jednotnej metodiky na posudzovanie vybranych vplyvov
schvalenej uznesenim vlady Slovenskej republiky €. 24 zo 14. januéara 2015 v zneni d'alSich
uzneseni a nasledne navrh Koncepcie, spolu s dopracovanou dolozkou vplyvov predloZit’ na
konzultacie, predbezné pripomienkové konanie a nasledne na medzirezortné pripomienkové
konanie. Vietky opatrenia navrhované na rieSenie otazky energetickej chudoby musia byt
transparentné, nediskriminagné, adresné, efektivne a nesmt mat’ negativny dopad na
fungovanie trhu s energiami. Odévodnenie: Sprievodna dokumentacia k navrhu Koncepcie,
konkrétne dolozka vybranych vplyvov a predkladacia sprava, uvadza, Ze Koncepcia v tomto
stadiu nebude mat’ vplyv na Ziadnu z posudzovanych oblasti, pricom toto kon§tatovanie nie
je podloZené Ziadnou analyzou. Stidiac podl'a vieobecnych opatreni pre rieSenie energetickej
chudoby, tieto, ak maju byt implementované, mozZu mat’ nepochybne vplyv na rozpocet
verejnej spravy, vplyv na podnikatel'ské prostredie a socidlne vplyvy, napriklad uéinna
podpora na zvySenie energetickej hospodarnosti domov, informalné povinnosti a
poradenstvo vo vztahu k odberatel'om energii alebo postupy pre energetické spolo¢nosti, ak
sa domacnost’ ocitne v situdcii, kedy nebude mdct zaplatit’ za dodant energiu. Vzhl'adom na
uvedené, navrhujeme stiahnut’ material z pripomienkového konania, riadne posudit’ vybrané
vplyvy navrhu Koncepcie v zmysle Jednotnej metodiky na posudzovanie vybranych vplyvov
schvélenej uznesenim vlady Slovenskej republiky €. 24 zo 14. januara 2015 v zneni d’al8ich
uzneseni, navrh Koncepcie predlozit’ na konzulticie, predbezné pripomienkové konanie a
nasledne opakovane predloZit’ na pripomienkové konanie. Definovaniu energetickej chudoby
na Slovensku a nasledne prijatiu akychkol'vek opatreni by mala predchadzat’ rozsiahla
odborna diskusia vietkych zainteresovanych stran, t.j. nielen Uradu pre reguléaciu sietovych
odvetvi, Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky, Ministerstva financii Slovenskej
republiky a Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, ale aj
Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky a Ministerstva Zivotného prostredia
Slovenskej republiky a ostatnych zainteresovanych subjektov, organov Statnej spravy,
energetickych spolognosti, organizacii na ochranu prav spotrebitelov a spotrebitel'skej
verejnosti. Opatrenia na rieSenie problému energeticke; chudoby by mali byt transparentné,
nediskrimina¢né, adresné a efektivne a mali by byt implementované na zéklade dokladne;
analyzy tak, aby nemali negativny dopad na energeticky trh. Niektoré z navrhnutych
vieobecnych opatreni a vladnych schém rieSenia energetickej chudoby uvedenych v navrhu
Koncepcie sa javia byt neefektivne nielen podl'a skusenosti inych ¢lenskych $tatov Europskej
linie, ale aj z textu samotnej Koncepcie. Ide najméd o druhy osobitnych ,,socialnych® tarif za
dodavku energii alebo prispevkov §tatu na platby za energie, ktoré nie st schopné problém
energetickej chudoby vyriesit, ked’ze nemotivuju odberatel'ov, aby zmenili svoje zauzivané
zvyklosti spotreby energie, vyuZivali ju efektivnejsie a zniZovali jej spotrebu. Zavadzaniu
inteligentnych meracich systémov by malo predchadzat dokladné postdenie nakladov
stvisiacich s ich zavedenim a moZnych prinosov z ich vyuZivania. Odberatelia spiiajuci
podmienky energetickej chudoby st spravidla zaroveti odberatelmi s relativne vysokou
spotrebou energii. Naju¢innejsimi opatreniami na boj s energetickou chudobou su adresné




¢

opatrenia v oblasti socidlnej politiky prepojené s opatreniami v oblasti energetickej
efektivnosti, ktorych cielom je zniZit' spotrebu odberatel'ov, a to vo forme zliav alebo dotacii
na opatrenia zvySujuce energeticki efektivnost domacnosti spifiajicich podmienky
energetickej chudoby, najma s ciePom modernizacie zastaranych budov vo forme napr.
zatepl'ovania, vymeny starych okien alebo nakupu efektivnych kondenza¢nych plynovych
kotlov. Takymto spdsobom je mozné dosiahnut zniZenie spotreby energii odberatelov
spiiiajticich podmienky energetickej chudoby a tym vyrazne znizovat' ich vydavky na
energie.

Stanovisko URSO:

Pripomienka nebola akceptovana. Materidl bude predloZzeny ako dokument
nelegislativnej povahy bez navrhu uloh v uzneseni. Navrhnuté rieSenia maju alternativy
a odporugaci charakter. Vybrané vplyvy budu posudzované v ramci legislativneho
procesu. Rozpor nebol odstraneny.

Stanovisko ZDE:
Zdruzenie dod4vatel'ov energii trva na svojej zasadnej pripomienke.

Pripomienka ¢. 3

3. Zasadna pripomienka k &asti 5.1.1- Zavedenie prispevku pre energeticky chudobné
domécnosti (str. 21) Navrhujeme zjednodusit’ uvedeny postup tak, aby bola poskytovana
domacnostiam, ktoré st ohrozené energetickou chudobou poukéZzka (vo forme papierového,
postového alebo elektronického poukazu), ktort mozu uplatnit’ len na thradu u dodavatel'a
energie. Ako alternativu navrhujeme zaviest’ bezhotovostné trady hodnoty poukazu priamo
na udet dodavatela energie (v kombinacii s kreditnym systémom thrada predplateného
kreditu priamo voéi dodavatelovi, bez ob¢ana ako medzi¢lanku — takyto mechanizmus by
dokazal v pripade niektorych socialnych skupin aktivne zvysit’ adresnost’ a efektivnost’ tym,
7e by sa efektivne zamedzovalo napriklad socidlno-ekonomickému problému uZery).
Navrhujeme vypustit’ ob&ana ako medzi€lanok/nositel'a informéacie od miestne prislusného
odboru socialnych veci k dodavatel'ovi elektriny (tepla, plynu) a tito funkciu prenechat’
miestne prislu$ného odboru socidlnych veci, ktory na zéklade podkladov od
ob&ana/odberatela bude disponovat vsetkymi potrebnymi informéaciami na postupenie
informacie/ potvrdenia priamo dodéavatelovi elektriny (plynu, tepla). Zaroveti chceme tieZ
upozornit’ na to, Ze nedoplatky vznikaju odberatefom vé¢Sinou po vystaveni vyuctovacej
faktury, ktord im je vystavovana vzdy v ramci ich zutovacieho cyklu — kazdy rok v
rovnakom mesiaci. TakZe urditej skupine odberatelov vznikajii nedoplatky pred
vykurovacim obdobim a d’aldej skupine pocas vykurovacieho obdobia. Ndvrh koncepcie
implicitne predpokladé, e dany odberatel’ vstipi do systému bez nedoplatkov. Sucasne,
koncepcia nedefinuje néstroje, ktoré by mali daného odberatel'a efektivne motivovat” k
vysporiadaniu si pripadnych existujucich alebo v budiicnosti vzniknutych nedoplatkov.
Pripominame tieZ, Ze vymahanie pohl'adavok predstavuje pre dodavatel'ov energii vyznamny
personélno-administrativny a teda i finanény néklad, ktory mu nie je kompenzovany. V
kombinacii s kreditnym systémom by mala byt dodévka energii podmienena priebeznym
splacanim existujicich nedoplatkov. Z textacie v bode 5.1.1 nie je rovnako jednoznagné, ¢i
sa kreditom rozumie mnoZstvo energii alebo sa kredit ponima vo finan€nom vyjadreni. V
nadviznosti na toto sa napr. v d’al$ej asti v bode 5.2.1 vnima kredit skér v mnoZstve energii.
Navrhujeme preto jednozna¢ne zadefinovat’ pojmovi kategoriu ,kredit”. Od6vodnenie:
Schéma uvedena v obrazku 3 ¢&asti 5.1.1 je komplikovana pre vietky zuCastnené strany.
Schéma nezohladiiuje moZnost rdznych dodavatelov jednotlivych druhov energii pre




jedného odberatela a vycisluje prispevok len jednotne za vietky energie. Schéma tieZ
nezohl'adiiuje moZnosti zmeny dodavatel'a pocas roka, v ramci odpoctového cyklu, v ktorom
je odberné miesto odberatela zaradené, alebo dopady prerudenia priznania prispevku.
Navrhovana schéma by si tieZ vyziadala vysoké naklady vSetkych dodavatel'ov energii na
zmenu fakturaénych systémov, pri¢om névrh neuvadza akym sposobom by tieto naklady boli
dodavatel'om kompenzované.

Stanovisko URSO:
Pripomienka bola &iastotne akceptovand. Rozpor nebol odstraneny v druhej casti
pripomienky ,,vypustit’ obéana ako medzi ¢lanok™.

Stanovisko ZDE:
ZdruZenie dodavatelov energii trva na svojej zasadnej pripomienke.

Pripomienka ¢. 4

4. Zé&sadna pripomienka k: &asti ,,5.2.1 Ministerstvo hospodarstva SR — Systémové rieSenia“
(str. 26 — 27) V procese vytvarania legislativnych podmienok pre zékaz prerusit’ dodavky
energii energeticky chudobnym obyvatelom navrhujeme, aby MH SR vzalo do uvahy
sucasny stav fungovania trhu s plynom (tj. rozdelenie uloh medzi dodavatela plynu a
prevadzkovatela distribuénej siete v procese prerusenia dodavky plynu) a aby boli posilnené
kompetencie dodévatela plynu vratane povinnosti dokladne posudzovat’ splnenie podmienok
pre zadanie Ziadosti o preruenie dodavok plynu. Odo6vodnenie: Prevadzkovatel’ distribuénej
siete (,,PDS“) vykonava prerusenie dodavky plynu do odberného miesta vzdy na zaklade
7iadosti prislusného dodavatela plynu (s vynimkou zdkonom vymedzenych pripadov).
Vyhodnotenie dovodov pre prerugenie dodavky plynu prinalezi dodavatel'ovi plynu, nakol’ko
primarne dodévatel (a nie PDS) méd na tento ucel k dispozicii potrebné informacie o
odberatelovi / odbernom mieste. Po prijati Ziadosti o preruienie dodavky plynu je PDS
povinny prerusenie vykonat’ (vid’ § 50 Vyhlasky URSO &. 24/2013 Z.z.), pricom PDS vecnu
dévodnost’ tejto ziadosti neskima a prerusenie vykona. Z tychto ddvodov tak mame za to, Ze
v novych legislativnych podmienkach pre preruenie dodavky plynu bude potrebné upravit’
pravomoci a povinnosti a postup predovietkym dodavatela plynu v procese preruSenia
dodavky s dérazom na povinnost dokladne vyhodnocovat splnenie podmienok pre
prerusenie dodavky. S touto povinnostou dodévatela plynu by zaroveli mala/mohla
kore§pondovat’ povinnost’ PDS informovat’ jednotlivé miestne prislusné odbory socidlnych
veci o tom, ktory konkrétny dodavatel dodava plyn do odbernych miest energeticky
chudobnych odberatelov (t.j. aby prislusny dodavatel’ dokazal vo svojom portfoliu spravne
identifikovat’ energeticky chudobného odberatel'a na zaklade informacie od socialneho
odboru).

Stanovisko URSO:

Pripomienka bola ¢iastoéne akceptovand. Vytvorenie legislativnych podmienok bude
rieSené vramci legislativneho procesu. Rozpor bol odstraneny s podmienkou, Ze
v novelizacii vyhlagky 24/2013 budd spresnené pravidla podla pripomienky ¢. 4.

Stanovisko ZDE: )
ZdruZenie dodavatel'ov energii suhlasi so stanoviskom URSO.




Pripomienka ¢. 5

5. Zasadna pripomienka k &asti 5.2.5 - Zavedenie tzv. socialnej tarify a zriadeniu tzv.
verejného dodavatela (str. 29) Navrhujeme z Koncepcie vypustit' ako jedno z opatreni
zavedenie socialnej tarify a zriadenie verejného dodavatel'a. Alternativne navrhujeme, aby
tzv. socialna tarifa bola ako spdsob cenovej regulacie dodavky elektriny a plynu ponechana
len v pripade obmedzeného poctu odberatel'ov elektriny a plynu v domdacnosti, ktori spifiaja
podmienky energetickej chudoby, a len v pripade, Ze zaroven bude uplne zruSena cenova
reguldcia dodavky elektriny a plynu pre ostatnych odberatelov elektriny a plynu v
domacnosti. Oddvodnenie: V Slovenskej republike podlieha dodavka elektriny a plynu
odberatelom v domécnosti plosne cenovej regulacii. Cenova regulacia dodavky elektriny a
plynu je vSak krajnym prostriedkom, ktory by nemal byt vyuZzivany plosne, pretoZe vedie k
deforméciam trhu a mdZe narusat’ efektivitu inych opatreni pri odstrafiovani energeticke;
chudoby. V zmysle Smernice o spolo¢nych pravidlach pre vnutorny trh s elektrinou, ktord by
mala nahradit Smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/72/ES o spolotnych
pravidlach pre vnutorny trh s elektrinou, by ¢&lenskeé Staty mali umozZnit dodavatel'om
slobodne stanovit’ koncové ceny elektriny. Clenské $taty mozu zaviest cenovu regulaciu
koncovych cien elektriny len pre zranitelnych odberatel'ov alebo odberatel'ov, ktori splnaju
podmienky energetickej chudoby, a takéto opatrenia by mali byt primerané a Casovo
ohrani¢ené. Ploné stanovenie regulovanych cien pre vietkych odberatelov elektriny (plynu)
v domdcnosti, ktoré nezohladiiuje skuto¢nost’, ¢i odberatelia spiiiaju podmienky energeUcke)
chudoby, pdsobi diskrimina¢ne préave na tuto skupinu odberatelov. V pripade elektriny je
zrejmé, Ze dodavka elektriny je v si¢asnosti nevyhnutna na zabezpecenie zakladnych potrieb
domacnosti, a teda rozsah odberatel'ov elektriny, ktori spifiaji podmienky energetickej
chudoby, by mohol zohl'adfiovat’ najmé vydavky na elektrinu a efektivnost’ tychto vydavkov
v pomere k prijmom. Zaroveti viak treba uviest,, Ze v pripade dodavky plynu je potrebné pri
stanovovani rozsahu odberatel’ov, ktori splnaju podmienky energetickej chudoby, zohl adnit,
7e dodavka plynu sliZi na viaceré Ggely, priCom za odberatel’ov, ktori splfiaji podmienky
energeticky chudobnych, by mali byt povaZovani ti, ktor{ spotrebuivaji plynu ako zdroj tepla,
resp. teplej vody (v tejto stvislosti nie je efektivne zohl'adfiovat’ tie domdcnosti, ktore
vyuzivajui plyn len ako zdroj energie na varenie). Upozoriiujeme vSak, Ze osobitné druhy
,,socialnych® tarif za dodavku energii nie su schopné problém energetickej chudoby vyriesit,
ked’ze nemotivuju odberatelov, aby zmenili svoje zauZivané zvyklosti spotreby energie,
vyuzivali ju efektivnejdie a zniZovali jej spotrebu. Uvedené vyplyva aj zo samotného textu
koncepcie ked’ze Urad v &asti 5.2.5 uvadza, Ze socidlna tarifa ,,nepredstavuje koncep&né
rieSenie, ale za uréitych podmienok moze byt prechodnym néstrojom rieSenia energeticke;j
chudoby*“. Akykol'vek druh socidlnej tarify teda mdZe byt zavedeny len v pripade uplného
ukondenia cenovej regulacie dodavky elektriny a plynu pre ostatnych odberatelov elektriny
a plynu v domécnosti. Upozorfiujeme tieZ, Ze opatrenia, ktoré st v koncepcii uvedené ako
priklad rieSenia problematiky energetickej chudoby, ako napriklad regula¢na politika na
regulaéné obdobia 2017-2021 alebo tzv. vratky za plyn, st aplikované na vSetkych
odberatelov bez rozlisenia toho &i ide o odberatel'ov ohrozenych energetickou chudobou.
Zarovefi vratky nemozno povaZovat' za efektivny nastroj pri rieSeni energetickej chudoby,
nakol’ko energeticky chudobni odberatelia potrebuju prispevok pri platbe zalohy, nie spétne.
Rovnako nekoncepénym prostriedkom je zavedenie osobitného dodavatela, tzv. verejného
dodavatel'a. Navrh koncepcie Ziadnym spdsobom neSpecifikuje, ktory subjekt by mal
vykonavat ulohy tzv. verejného dodavatel'a a akym spdsobom by mali byt’ hradené naklady
na jeho &innost. Vzhl'adom na uvedené navrhujeme vypustit’ z navrhu Koncepcie zriadenie
tzv. verejného dodavatel’a.




Stanovisko URSO:

Pripomienka nebola akceptovana. Optimalizacia tarifnych Struktdr pre dodavku elektriny a
plynu, ktoré zohladnia Specifickost’ odberovych diagramov odberatelov ohrozenych
energetickou chudobou. Tarify uréi Grad vyhlaSkou, na ktor ma splnomocnenie v zakone
o regulcii. Legislativne podmienky budu rieSené v legislativnom procese. Rozpor nebol
odstraneny.

Stanovisko ZDE:
ZdruZenie dodavatelov energif trva na svojej zasadnej pripomienke.

Pripomienka ¢. 6

6. Zasadna pripomienka k: ¢asti ,,5.2.5 Urad pre regulaciu siefovych odvetvi — Systémové
rieSenia (str. 29) Navrhujeme, aby sa v ramci mozZnych alternativ rieSenia energetickej
chudoby v podmienkach Slovenskej republiky upustilo od zavedenia socidlnej tarify.
Oddvodnenie: StotoZiiujeme sa s nazorom prezentovanym v Koncepcii a sice, Ze socialna
tarifa nepredstavuje koncepéné rieSenie. Mame za to, Ze spravne nastavenie vysky prispevku
na energie dokaze efektivne pomdct energeticky chudobnym odberatel'om bez toho, aby bolo
potrebné menit fungujiici tarifny systém a nastavené¢ procesy suvisiace s
objednavanim/zmenami zaradenia odbernych miest do prislusnych tarifnych skupin.

Stanovisko URSO:

Pripomienka nebola akceptovana. Optimalizacia tarifnych Struktur pre dodavku elektriny a
plynu, ktoré zohladnia $pecifickost’ odberovych diagramov odberatel'ov ohrozenych
energetickou chudobou. Tarify uréi urad vyhlaskou, na ktora mé splnomocnenie v zakone
o regulacii. Legislativne podmienky budu rieSené v legislativnom procese. Rozpor nebol
odstraneny.

Stanovisko ZDE:
ZdruZenie dodavatel'ov energii trva na svojej zasadnej pripomienke.

V Bratislave, dna 01. 07. 2019

Zapisal: Ing. Jana Morav¢ikova

Za URSC Za S

............................................

Ing. Ig&;r Mesaro$ Michal Hudec




