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V Nitre 23. 3. 2018 TLACOVA SPRAVA
Ziadne tajomstvo: Aj velky dodavatel elektriny méze z trhu ,,odist“

Najvacsi dodavatel elektriny na slovenskom trhu spustil v ostatnych drioch komunikaénd kampan,
ktord ,odhaluje tajomstvo, pre¢o mali doddvatelia energii odchadzaju ztrhu“ (vid napr.
https://dennikn.sk/1065057/tajomstvo-preco-odchadzaju-mali-dodavatelia-energii-z-trhu-
odhalene/). Zdruzenie dodavatelov energii akceptuje, Ze je na kazdej firme, akym spdsobom sa snazi
ziskat novych zakaznikov alebo motivovat tych odidenych k navratu do svojho portfélia.

Spoloénost ZSE Energia, a.s., ktora nie je €lenom ZDE, je viak dominantnym hraéom na trhu a preto
je potrebné zdéraznit, Ze obsah jej komunikacie méze mat na trh $ir$i nezamyslany dopad.

Vzhladom na to, Ze vysSie spomenuta medidlna kampan je orientovand na odberatelov
v domacnostiach, ktori nemusia dianie v energetike sledovat podrobne, ZDE poklada za potrebné
uviest niektoré vyhlasenia ZSE Energia, a.s. do kontextu:

e Sprava je nekonzistentnd, ak na jednej strane tvrdi, Ze proces zmeny dodavatela
nepredstavuje pre domdacnost vacsi ekonomicky prinos (8,- EUR a menej za rok v pripade
zmeny doddvatela elektriny) a vzapati ,,vyhodnou cenou” laka k ndvratu k dominantnému
dodavatelovi. Odhliadnuc od faktu, Ze finanéna Uspora sa neda pausalizovat a pre tisicky
domacnosti predstavuje vyrazne viac ako len 8,- EUR za rok, pre vSetkych odberatelov (teda
aj tych, ktori dodavatela nezmenili) je nespornym prinosom zvysovanie kvality zakaznickych
sluzieb. Prave konkurencia a hospodarska sutaz su faktory, ktoré aj podla skisenosti z inych
odvetvi motivuju niekdajSie monopoly k obchodnym a produktovym inovaciam.

e Mensi dodavatelia energii st oznaceni za tych, ktori nevedia svojou ponukou konkurovat
firme, ktora je velkd a preto ,,schopnd nakupovat vo velkych objemoch”. ZDE pripomina, Ze
na organizovanom velkoobchodnom trhu s podmienky ndkupu komodity, vratane
jednotkovej ceny rovnaké a nezdavislé od nakupovaného objemu. Na doplnenie, argumentom
preukazujucim schopnost mensich dodavatelov konkurovat je aj posledna dostupna Vyroc¢na
sprava URSO. Podla nej za rok 2016 viac ako 15 % objemu elektriny pre domdcnosti dodavali
ini dodavatelia ako trojica dominantnych energetik.

e Sprdva spotrebitelski verejnost zavadza, ak v kontexte dodavky elektriny a plynu poukazuje
na udajnych Styroch doddvatelov, ktori odisli z trhu. Z trhu odiSiel len jediny dodavatel, ktory
sa navyse ani nezameriaval na segment zdkaznikov v domacnostiach. Ostatni traja
dodavatelia konsolidovali svoje podnikanie, pricom iba jeden z nich sa ploSne zameriaval
i na domdcnosti, ktoré boli predmetom predaja zakaznickeho kmena inému doddavatelovi.

V tejto suvislosti je potrebné doplnit, Ze aj ZDE opakovane poukazuje na Coraz viac sa zhorsujuce
podnikatelské prostredie v ¢innosti dodavky, ¢o moze viest v dlhodobom horizonte az ku konsolidacii
¢innosti medzi jednotlivymi, dnes konkurujicimi si spolo¢nostami.

Takéto trendy vSak neobchddzaju ani dominantnych dodavatelov elektriny. Ako priklad reakcie
na tento stav mozno uviest snahu nahradzat vypadky marzi z dodavky samotnej elektriny/plynu
predajom doplnkovych sluzieb, ktoré s dodavkou komodity nesuvisia a v horsich pripadoch mézu byt
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zmluvy o dodavke so zmluvami o doplnkovych sluzbach previazané napriklad v rozsahu spoloc¢nej doby
trvania zmluvy, teda de facto zmluvne dohodnutou ¢asovou viazanostou.

Ziadne tajomstvo

Energetika a podnikatelské prilezitosti v nej sa vSak menia aj za hranicami Slovenska. Nedavno bola
oznamenad snaha konsolidovat podnikatelské aktivity medzi nemeckymi koncernami E.On a Innogy.
Tieto spolocnosti su akcionarmi dvoch dominantnych dodavatelov elektriny na slovenskom trhu,
z ktorych jednym je aj ZSE Energia. Konsolidacia, aku navrhli E.On a Innogy, si bude Ziadat suhlas
protimonopolnych autorit, pretoze transakcia moze mat vplyv na koncentraciu trhu.

Bez ohladu na to, ako sa na domdcom slovenskom trhu vbudulcnosti stémou vysporiada
Protimonopolny Urad SR, uz teraz mozno ,,odhalit tajomstvo®, ktoré vo svojej podstate ani tajomstvom
nie je: aj velky dodavatel, ktory dnes komunikaéne spochybriuje mensich konkurentov, méze byt
v kratkom obdobi sam predmetom konsolidacie. Pritom dnes nie je jasné, ¢i takéto konsolidovanie
nebude znamenat napriklad aj nutnost predat dnes existujlce zakaznicke portfélio. V takomto scenari
by sa mohlo pokojne stat, ze milidn zdkaznikov sa bude musiet v budicnosti ,,denne spolahnit” na ind
spolo¢nost, hoci to vibec nebude znamenat narusenie zdkaznickeho komfortu alebo stability dodavok.

Vyznam konkurencie je nespochybnitelny

Na zaver je potrebné pripomendt si recnicku otazku, ¢i je konkurencia pre trh prospesna.
Z hospodarskej sutaze medzi mensimi a vac¢simi dodavatelmi jednoznacne ziskava koncovy odberatel.
A to nielen cez cenovu Usporu, ale najma vo forme neustdle sa zvysujucej kvality zakaznickych sluzieb.
Konkurencia ako takd je dolezitd aj pre samotné niekdajSie monopoly. Bez nej by totiz sucasni
dominantni hraci neboli tak silne ndteni k orientacii smerom na zakaznika, ¢o je preukazatelné
na prikladoch liberalizacie energetiky, telekomunikdcii, dorucovatelskych sluZieb, retransmisie
a mnohych dalSich odvetvi.

V neposlednom rade, hospodarska suta? plni nezastupitelnt rolu aj v pohlade institucii EU. Napriklad
subor navrhov tvoriaci tzv. ,,zimny energeticky balik” vychadza okrem iného z tézy, Ze iba ekonomické
signaly, konkurencia a liberalizovany trh ako taky dokadzu byt efektivnym nastrojom pre tvorbu
férovych spotrebitelskych cien a posilfiovanie bezpecénosti a stability dodavok energii.

--- KONIEC TLACOVEJ SPRAVY ---

Kontakt pre média:
Michal Hudec, predseda ZDE
hudec@zde.sk
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